QUILLCZCZ

www.quillCz.cz, Petr Brintek, Jablfinka 615, 756 23723 767 434, info@QuillCz.Cz
Reklamacni protokol €. ................ooeiiiiiiiii e, (nevypliiovat)

(prosim vyplrite)

Jméno:
Prijmeni:
Adresa (ulice,€.domu, psc):

Tel:
Email:

Cislo objednavky:
Datum prodeje:

Postup pri vyFizovani reklamace:

1. Ovérte, zda-li jste zbozi opravdu zakoupili v nasem obchodé (kopie faktury - prilozte)
2. Nazev vyrobku:
3. Popiste a na vyrobku oznacte (napt. samolepkou, provazkem) detailné zavadu:

4. Pred odeslanim kompletniho zbozi nas informujte emailem. Mnohdy Ize zaslat
zbozi primo vyrobci, ¢imzZ se reklamace urychli.

5. Odeslete pojistény balik na nasi, i sdélenou adresu. Vase reklamace bude
vyrizena do 30 dni od prijeti baliku, pfipadné budete vyrozuméni o reseni.

Zaruku nelze uplatnit v téchto pripadech:
- neodborné pOUiitI’ zbozi (zldmané tycky stanu, pouziti avivaZe na technické odévy, ...)

- mechanické pOékOZGI’lI’ nebo bézné opotFebenl' (roztrzeni odévu jinde nez ve $vu, prosoupana podrazka
obuvi, ...)

- Zivelné pohromy (voda, ohen, blesk)

Nase adresa pro reklamace zbozi:

Quillcz.cz, Jabltnka 207, 756 23

Quillcz.cz, Jablinka 615, 756 23 tel: 723 767 434, email: info@QuillCz.Cz
IC: 68152299, DIC: CZ7905225889
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